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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι - ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ


ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΤΡΑΠΕΖΟΚΟΜΙΑΣ ΤΩΝ ΧΩΡΩΝ ΤΟΥ ΓΝΝΠ «Ο ΑΓΙΟΣ ΠΑΝΤΕΛΕΗΜΩΝ» 
Οι όροι των τεχνικών προδιαγραφών της παρούσας αποτελούν τα ελάχιστα αναγκαία χαρακτηριστικά της υπηρεσίας που απαιτούνται, προκειμένου αυτή να προσδιορισθεί αντικειμενικά με τρόπο που να ανταποκρίνεται στις ανάγκες του Νοσοκομείου, είναι δε απαράβατοι και η οποιαδήποτε μη συμμόρφωση προς αυτούς συνεπάγεται απόρριψη της προσφοράς, σύμφωνα με την κρίση της αρμόδιας Επιτροπής Αξιολόγησης.

ΩΡΑΡΙΟ ΤΡΑΠΕΖΟΚΟΜΩΝ
Οι τραπεζοκόμοι θα απασχολούνται σε καθημερινή βάση σε δύο (2) οχτάωρες βάρδιες και ειδικότερα :


ΓΕΝΙΚΟ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ ΝΙΚΑΙΑΣ - ΠΕΙΡΑΙΑ "ΑΓΙΟΣ ΠΑΝΤΕΛΕΗΜΩΝ"

	Περιγραφή 
	Πρωινή βάρδια 06.00-14.00
	Απογευματινή βάρδια 14.00-22.00
	Σύνολο

	Δευτέρα-Παρασκευή
	5 άτομα
	5 άτομα
	10 άτομα

	Σάββατα-Κυριακές-Αργίες
	5 άτομα
	5 άτομα
	10 άτομα



Για την κάλυψη των πρόσθετων αυτών αναγκών απαιτείται η επιπρόσθετη εισροή 14 συνολικά ατόμων προσωπικού τραπεζοκομίας.


ΚΑΘΗΚΟΝΤΟΛΟΓΙΟ ΤΡΑΠΕΖΟΚΟΜΩΝ
Προετοιμασία του τροχήλατου διανομής πρωινού. (Τοποθέτηση σκευών και ειδών διατροφής).
Διανομή πρωινού στα τμήματα. Το πρωινό μεταφέρεται με τροχήλατα στα τμήματα και η διανομή γίνεται σε κάθε ασθενή χωριστά. Η διαδρομή με τα τροχήλατα γίνεται ακολουθώντας συγκεκριμένη πορεία με την υποχρέωση να χρησιμοποιούνται τα ασανσέρ τμήματος διατροφής.
Μάζεμα χρησιμοποιημένων σκευών. Η διαδρομή με τα τροχήλατα είναι πάντα η ίδια με χρήση των ασανσέρ τμήματος διατροφής.
Καθαριότητα επιφανειών χώρου προετοιμασίας τροχήλατων.
Προετοιμασία τροχήλατων θερμοθαλάμων για τη διανομή του γεύματος. Τοποθέτηση φαγητών στον θερμαινόμενο χώρο του θερμοθαλάμου, ζέσταμα φαγητού. Τοποθέτηση κουβέρ, σαλάτας, φρούτου κλπ. στο μη θερμαινόμενο χώρο του τροχήλατου.
Διανομή γεύματος στα τμήματα. Το γεύμα μεταφέρεται με τροχήλατους θερμοθαλάμους «βαρέως τύπου» στα τμήματα και η διανομή γίνεται σε κάθε ασθενή χωριστά. Η διαδρομή και με τους θερμοθαλάμους γίνεται ακολουθώντας την ίδια με την προαναφερόμενη πορεία με την υποχρέωση να χρησιμοποιούνται τα ασανσέρ τμήματος διατροφής, σύμφωνα πάντα με τις οδηγίες της επιτροπής λοιμώξεων.
Μάζεμα χρησιμοποιημένων σκευών. Το μάζεμα γίνεται με τροχήλατα τύπου σχάρας ακολουθώντας την ίδια διαδρομή με εκείνη της διανομής του γεύματος και χρησιμοποιώντας τα ασανσέρ τμήματος διατροφής τηρώντας αυστηρά τις οδηγίες της επιτροπής λοιμώξεων.
Καθαριότητα επιφανειών χώρου προετοιμασίας τροχήλατων θερμοθαλάμων.
Προετοιμασία θερμοθαλάμων για τη διανομή του δείπνου. Τοποθέτηση φαγητών στον θερμαινόμενο χώρο του θερμοθαλάμου, ζέσταμα φαγητού. Τοποθέτηση κουβέρ, σαλάτας, φρούτου κλπ. στο μη θερμαινόμενο χώρο του τροχήλατου.
Διανομή δείπνου στα τμήματα. Το δείπνο μεταφέρεται με τροχήλατους θερμοθαλάμους «βαρέως τύπου» στα τμήματα και η διανομή γίνεται σε κάθε ασθενή χωριστά, όπως και το γεύμα. Η διαδρομή και με τους θερμοθαλάμους γίνεται ακολουθώντας πορεία με την υποχρέωση να χρησιμοποιούνται τα ασανσέρ τμήματος διατροφής, σύμφωνα πάντα με τις οδηγίες της επιτροπής λοιμώξεων.
Μάζεμα χρησιμοποιημένων σκευών. Το μάζεμα γίνεται με τροχήλατα τύπου σχάρας ακολουθώντας την ίδια διαδρομή με εκείνη της διανομής του δείπνου και χρησιμοποιώντας τα ασανσέρ τμήματος διατροφής τηρώντας αυστηρά τις οδηγίες της επιτροπής λοιμώξεων.
Καθαριότητα επιφανειών χώρου προετοιμασίας τροχήλατων θερμοθαλάμων.


ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ ΤΟΥ ΑΝΑΔΟΧΟΥ
1. Ο ανάδοχος υποχρεούται να διαθέσει προσωπικό που δεν θα εναλλάσσεται συχνά, εκπαιδευμένο στους κανόνες υγιεινής, ασφάλειας και χειρισμού τροφίμων, εξοπλισμού και χώρων σίτισης, με αποδεδειγμένη εκπαίδευση.
2. Ο ανάδοχος υποχρεούται στην απαρέγκλιτη τήρηση της εκάστοτε ισχύουσας εργατικής και ασφαλιστικής νομοθεσίας, αναφορικά με την παροχή εργασίας του προσωπικού του, ιδίως δε ως προς την καταβολή των αποδοχών, οι οποίες σε καμία περίπτωση δεν μπορεί να είναι κατώτερες των προβλεπομένων από την οικεία κλαδική Σ.Σ.Ε., την τήρηση του νόμιμου ωραρίου, των όρων υγιεινής και ασφάλειας κ.λπ. Παράβαση της υποχρέωσης αυτής δίνει το δικαίωμα στο Νοσοκομείο για μονομερή καταγγελία της συμβάσεως και κήρυξη του αναδόχου ως εκπτώτου.
3. Το προσωπικό τραπεζοκομίας υποχρεούται να τηρεί τις κείμενες διατάξεις σχετικά με την υγιεινή και ασφάλειά του και ο ανάδοχος είναι αποκλειστικός και μόνος υπεύθυνος ποινικά και αστικά για κάθε ατύχημα που τυχόν προκύψει.
4. Αλλοδαποί μπορούν να απασχοληθούν μόνο εφ' όσον έχουν τα απαραίτητα έγγραφα παραμονής και εργασίας στην Ελλάδα. Ο εργοδότης μπορεί να ζητήσει οποτεδήποτε οποιαδήποτε πληροφορία για την εργασιακή σχέση του προσωπικού με τον ανάδοχο.
5. Το προσωπικό που θα απασχολείται από τον ανάδοχο πρέπει να είναι υγιές, γεγονός που αποδεικνύεται με την προσκόμιση βιβλιαρίου υγείας εν ισχύ, θεωρημένου από τις αρμόδιες αρχές. Σημειώνεται ότι το προσωπικό πρέπει να έχει ελεγχθεί για ηπατίτιδα Β και να είναι εφοδιασμένο με κάρτα εμβολιασμού έναντι της ηπατίτιδας Β και του τετάνου.
6. Το προσωπικό που θα απασχοληθεί θα πρέπει να γνωρίζει πολύ καλά την Ελληνική γλώσσα (ικανότητα προφορικού λόγου), να είναι άριστο στο ήθος του, άψογο από πλευράς συμπεριφοράς απέναντι σε τρίτους και στο προσωπικό του Νοσοκομείου.
7. Το Νοσοκομείο έχει το δικαίωμα να ζητήσει από τον ανάδοχο την απομάκρυνση εργαζομένων από την εργασία στο συγκεκριμένο χώρο, που κρίνει ότι δεν ανταποκρίνονται στις υποχρεώσεις τους, ή δείχνουν ολιγωρία ή δεν πειθαρχούν στις οδηγίες και τους κανόνες του Νοσοκομείου. Ο εργαζόμενος δεν έχει καμία αξίωση για το λόγο αυτό από το Νοσοκομείο.
8. Ο ανάδοχος και το προσωπικό που θα χρησιμοποιήσει κατά την εκτέλεση του έργου, δεν έχουν καμία απολύτως σχέση εξαρτημένης εργασίας με το Νοσοκομείο, οι δε μισθοί και αμοιβές τους, καθώς και οποιεσδήποτε άλλες υποχρεώσεις, οι οποίες επιβάλλονται από την εργατική και ασφαλιστική νομοθεσία, βαρύνουν αποκλειστικά τον ανάδοχο, ο οποίος είναι ο μόνος υπεύθυνος έναντι αυτών με τους οποίους συνδέεται με εργασιακή ή άλλη σχέση καθώς και έναντι τρίτων εξ' αφορμής των σχέσεων αυτών.
9. Ο ανάδοχος πρέπει απαραίτητα να διαθέτει τουλάχιστον το ισοδύναμο ατόμων που προκύπτουν από τις δηλωμένες ανάγκες, τα οποία θα καλύπτουν όλες τις βάρδιες σε όλα τα τμήματα του Νοσοκομείου. Σε περίπτωση μη πλήρους απασχόλησης του προσωπικού (μερική απασχόληση) ο αριθμός των ατόμων προσαυξάνεται αναλόγως.
10. Το Νοσοκομείο δύναται να ζητήσει από τον ανάδοχο να προσλάβει και άλλους υπαλλήλους αν κρίνει ότι η σύνθεση του προσωπικού τόσο αριθμητικά όσο και κατά ειδικότητες δεν επαρκεί για την εξυπηρέτηση του Νοσοκομείου.
11. Οι βάρδιες του προσωπικού και οι ώρες αναπληρωματικής ανάπαυσης (repo) θα εναλλάσσονται με τέτοιο τρόπο, ώστε να διασφαλίζεται η συνεχής διανομή γευμάτων στους ασθενείς του Νοσοκομείου.
12. Ο ανάδοχος υποχρεούται να καταρτίσει πρόγραμμα εργασίας για το προσωπικό του, κατόπιν έγγραφης επικοινωνίας με το Τμήμα Διατροφής με την αποτύπωση των αναγκών του Νοσοκομείου, το οποίο θα κοινοποιείται στον εργοδότη. Το μηνιαίο πρόγραμμα του προσωπικού τραπεζοκομίας, στο οποίο θα περιγράφεται αναλυτικά το ωράριο που θα απασχολείται ο κάθε εργαζόμενος, θα παραδίδεται στον προϊστάμενο του Τμήματος Διατροφής, το αργότερο την 25η ημέρα του προηγούμενου μήνα. Επίσης θα κατατίθεται και εβδομαδιαίο πρόγραμμα όπου θα αναφέρεται το προσωπικό και το τμήμα στο οποίο εργάζεται.
13. Η απασχόληση του προσωπικού δύναται να είναι 8 ώρες ημερησίως ανά άτομο ή και μερικής απασχόλησης ώστε να συμπληρώνεται το ισοδύναμο των απαιτούμενων ωρών.
14. Κατά τη διάρκεια της σύμβασης και μετά τη λήξη της, ο ανάδοχος και το προσωπικό του αναλαμβάνουν την υποχρέωση να τηρούν εμπιστευτικά όλα τα στοιχεία, που τους έγιναν γνωστά λόγω της εργασίας τους, σχετικά με τις δραστηριότητες και τους χώρους του Νοσοκομείου. Η παραπάνω υποχρέωση αφορά ιδίως τα στοιχεία σχετικά με την κατάσταση υγείας των ασθενών και γενικά κάθε στοιχείο που μπορεί να θεωρηθεί ότι εμπίπτει στο ιατρικό απόρρητο.
15. Ο ανάδοχος και το προσωπικό του οφείλει να τηρεί αυστηρά τους κανόνες πρόληψης ατυχημάτων για την προσωπική ασφάλεια κάθε εργαζομένου. Την ευθύνη για την τήρηση των κανόνων αυτών έχει ο ανάδοχος. Ο ανάδοχος θα είναι αποκλειστικός και υπεύθυνος ποινικά και αστικά για κάθε ατύχημα που θα συμβεί στο προσωπικό του.
16. Σε περίπτωση προκληθείσας βλάβης στους χώρους ή στον εξοπλισμό του Νοσοκομείου, από το προσωπικό του αναδόχου αυτός υποχρεούται, με δική του δαπάνη, να αποκαταστήσει άμεσα τη βλάβη και ο εξοπλισμός να παραδοθεί στην ίδια καλή κατάσταση που είχε παραληφθεί.
17. Το προσωπικό οφείλει να διατηρεί υψηλό επίπεδο ατομικής υγείας και υγιεινής, φέρει δε καθαρή και ευπαρουσίαστη στολή.
18. Η προμήθεια, συντήρηση και πλύσιμο των στολών βαρύνουν αποκλειστικά τον ανάδοχο. Οι στολές εργασίας του προσωπικού του αναδόχου θα είναι ομοιόμορφη και ίδια από πλευράς ποιότητας και χρώματος ώστε η εμφάνισή του να είναι άριστη και να τυγχάνει της εγκρίσεως του Νοσοκομείου.
Οι στολές εργασίας του προσωπικού του αναδόχου θα είναι ομοιόμορφη και ίδια από πλευράς ποιότητας και χρώματος ώστε η εμφάνισή του να είναι άριστη και να τυγχάνει της εγκρίσεως του Νοσοκομείου.
19. Οι στολές του προσωπικού πρέπει να είναι καθαρές και ευπρεπείς. Σε κάθε εργαζόμενο πρέπει να διατεθούν τουλάχιστον δύο (2) στολές εργασίας οι οποίες θα αναγράφουν την επωνυμία και το λογότυπο του αναδόχου. Το χρώμα των στολών εργασίας πρέπει να εγκριθεί από το Νοσοκομείο, ώστε να μην ομοιάζει με τον χρωματισμό των στολών εργασίας του προσωπικού του Νοσοκομείου.


ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ – ΠΙΝΑΚΑΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ
ΠΡΟΣ: ΤΟ ΓΝΝΠ «Ο ΑΓΙΟΣ ΠΑΝΤΕΛΕΗΜΩΝ» - ΓΝΔΑ «Η ΑΓΙΑ ΒΑΡΒΑΡΑ»
Σύμφωνα με τη, με αριθμό …………….. Πρόσκληση με κριτήριο κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα, από οικονομική άποψη, προσφορά, αποκλειστικά βάσει τιμής για την ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΤΡΑΠΕΖΟΚΟΜΙΑΣ ΤΗΣ ΟΡΓΑΝΙΚΗΣ ΜΟΝΑΔΑΣ ΓΝΝΠ «Ο ΑΓΙΟΣ ΠΑΝΤΕΛΕΗΜΩΝ», για χρονικό διάστημα επτά (7) ημερών, σας υποβάλλουμε παρακάτω την οικονομική μας προσφορά:

	Α/Α
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΣΤΟΙΧΕΙΟΥ
	ΑΡΙΘΜΟΣ
ΑΤΟΜΩΝ
(*1)
	ΜΗΝΙΑΙΑ ΔΑΠΑΝΗ
ΚΑΤΑ
ΑΤΟΜΟ
	ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΔΑΠΑΝΗ

	1
	Μικτές αποδοχές προσωπικού (τραπεζοκόμοι) με πλήρη απασχόληση
	
	
	

	2
	Εισφορές e-ΕΦΚΑ εργοδότη
	
	
	

	3
	Κόστος επιδόματος αδείας (περιλαμβανομένων και εισφορών e-ΕΦΚΑ του εργοδότη)
	
	
	

	4
	Κόστος δώρων Πάσχα - Χριστουγέννων (περιλαμβανομένων και εισφορών e-ΕΦΚΑ του εργοδότη)
	
	
	

	5
	Επιπλέον κόστος Κυριακών- Αργιών (περιλαμβανομένων και εισφορών e-ΕΦΚΑ του εργοδότη) 8ωρης απασχόλησης
	
	
	

	6
	Επιπλέον κόστος νυχτερινών (περιλαμβανομένων και εισφορών e-ΕΦΚΑ του εργοδότη) 8ωρης απασχόλησης
	
	
	

	7
	Κόστος αντικαταστατών εργαζομένων σε κανονική άδεια
	
	
	

	8
	Κόστος αναλωσίμων υλικών
	
	
	

	9
	Κόστος διοικητικής υποστήριξης, εγγυητικής επιστολής, ασφάλειας & υγιεινής (Μ.Α.Π.), ΕΛΠΚ, Επόπτες
	
	
	

	10
	Εργολαβικό κέρδος
	
	
	

	11
	Νόμιμες κρατήσεις επί της αξίας του τιμολογίου
	
	
	

	ΣΥΝΟΛΑ ΚΑΘΑΡΩΝ ΑΞΙΩΝ (άνευ Φ.Π.Α.)
	

	ΣΥΝΟΛΑ ΑΞΙΩΝ (με Φ.Π.Α.)
	



*Σημείωση 1: Ως Αριθμός Ατόμων προσδιορίζεται το Πλήθος Εργαζομένων (περιλαμβανομένων των ατόμων ρεπό) που αντιστοιχεί στις απαιτούμενες εργατοώρες και είναι κοστολογικά ισοδύναμο και εκφρασμένο σε άτομα πλήρους απασχόλησης.
Ο παραπάνω πίνακας συμπληρώνεται (χωρίς να τροποποιηθεί η μορφή του) από τους υποψήφιους αναδόχους, σύμφωνα με την κείμενη εργατική, ασφαλιστική και σχετική Νομοθεσία επί ποινή απαραδέκτου της προσφοράς.
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